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OBJETO DE LA REUNIÓN 

Seguimiento a la ejecución Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020 – COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL 

S.A. 

 
 

ORDEN DEL DÍA 

1. Seguimiento a compromisos  
2. Avance Estudios de Campo Grupo 3 
3. Avance de Instalación y puesta en servicio de Centros Digitales por Grupo 
4. Estado de la Operación y Mantenimiento de los CD que se encuentran en Fase de Operación 
5. Estado de PQRSD. 
6. Estado de los Aspectos Financieros. 

       7.    Varios 

 

 

1. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES 

ÍTEM 
 

COMPROMISO 

ESTADO 
(Culminado – 

Pendiente – En 
proceso) 

1 Gestión Otrosí, Indicadores Plan de Calidad-Mintic En proceso MinTIC. 

2 Radicación de transferencia de bienes  
Pendiente. Interventoría 

remitió observaciones.  

3 
Seguimiento de avance de modificación contrato de Aporte 1042 (Gestión 
Otrosí, Indicadores Plan de Calidad-Mintic) 

En proceso. 

Aún no hay 

retroalimentación de Mintic 

 

4 Radicaciones informes de legalización de recursos 3,4,5 Cumplido. 

5 
Presentar avance del inventario con ID beneficiario y seriales disponibles del 
Grupo 1A y Grupo 1B. (Técnico y Financiero). 

En proceso. 

 

6 Radicación informe de legalización de recursos 6 y 7 ajustado 
 Continúa con 

observaciones 

7 
Reunión entre la supervisión, la interventoría y COMCEL para definir los 
lineamientos sobre la asignación de ID_Beneficiarios 

Pendiente 

8 Entrega del consolidado de 351 estudios de campo del grupo 2 Pendiente 
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9 
Presentar observaciones al primer avance del inventario con ID beneficiario y 
seriales disponibles del Grupo 1A y Grupo 1B. (Técnico y Financiero). 

Cumplido 

Se envío correo el 

28/02/2022 a COMCEL 

con las observaciones. 
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DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Para el desarrollo del acta de la reunión, COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. se denominará en adelante COMCEL, así 
mismo, la Interventoría CONSORCIO PE2020 C DIGITALES se nombrará en adelante la Interventoría y la presentación realizada por el 
contratista ejecutor (COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A), hará parte integral de la presente acta. 
 
 

2. AVANCE ESTUDIOS DE CAMPO GRUPO 3 
 
El contratista reporta que el corte del reporte de Estudios de Campo al 28 de febrero de 2022 es: 
 

 
 
La interventoría da a conocer en la siguiente tabla el consolidado con el estado de revisiones con corte al 23 de 
febrero de 2022:  
 

 
 

El contratista manifiesta que desde el 14 hasta el 28 de febrero se han presentado situaciones de orden publico 

en Norte de Santander y Cesar que interfirieron en la realización de las visitas. La interventoría solicita al 

contratista que presente a la entidad contratante y a la interventoría las respectivas evidencias que demuestren 

la situación reportada y la identificación de los CD afectados. 

 

NOTA: Para interventoría una vez definidos los 2919 Centros Digitales en Estudios de Campo para el grupo 2, 

el excedente que corresponde a 351 estudios de campo aprobados pasará a ser parte del grupo 3. 

 

 

 

Causales de rechazo de los 456 Centros Digitales  
 

TITPIFICACIÓN CAUSALES DE RECHAZO ESTUDIOS DE CAMPO GRUPO 3 
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EVIDENCIA 
No.  

TIPO DE OBSERVACIÓN  
NO 

CUMPLE  
PORCENTAJE 

FALLA 

1 ¿ Se Anexa y Cumple el Formato Estudio de Campo  de forma General? 398 87% 

2 
¿ Se Anexa y Cumple técnicamente, y en su totalidad las Fotografías del 
estudio de Campo? 

160 
35% 

6 ¿Se Anexa y Cumple el Registro digital Trayectoria? 103 23% 

5 

¿ Se Anexa y Cumple el Formato DDA de Campo  de forma General? 

79 

17% 

7 ¿Se Anexa y Cumple el Esquema de Instalación? 66 14% 

4 ¿Se Anexa Video 360°  WIFI Exterior? 29 6% 

3 ¿Se Anexa Video 360°  WIFI interior? 27 6% 

CANTIDAD DE CD EVALUADOS 456  
 

 
 
 
Fecha de corte 24-02-2022 
 
 
 

3. AVANCE DE INSTALACIONES Y PUESTA EN SERVICIO DE CENTROS DIGITALES POR GRUPOS 
 
A) Grupo 2. 
 

El contratista realiza la presentación del avance de la Instalación del Grupo 2 y reporta con fecha de corte 
28/02/2022: 

87%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

¿ Se Anexa y Cumple el Formato Estudio de Campo  de
forma General?

¿ Se Anexa y Cumple técnicamente, y en su totalidad
las Fotografías del estudio de Campo?

¿Se Anexa y Cumple el Registro digital Trayectoria?

¿ Se Anexa y Cumple el Formato DDA de Campo  de
forma General?

¿Se Anexa y Cumple el Esquema de Instalación?

¿Se Anexa Video 360°  WIFI Exterior?

¿Se Anexa Video 360°  WIFI interior?

1
2

6
5

7
4

3

TITPIFICACIÓN CAUSALES DE RECHAZO ESTUDIOS DE 
CAMPO GRUPO 3 
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A continuación, la interventoría da a conocer los consolidados de los reportes y revisiones de la de aprobación 
de los Centros Digitales: 
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• Reporte de Instalación: 
 

CONSOLIDADO REPORTE DE INSTALACIÓN GRUPO 2 

APROBADO RECHAZADO EN REVISIÓN  
TOTAL 

PRESENTADOS 
TOTAL META 

1.926 274 0 2200 2.919 

 
Causales de rechazo de los 274 CD 

TITPIFICACIÓN CAUSALES DE RECHAZO REPORTES DE INSTALACIÓN G2 

EVIDENCIA 
No. TIPO DE OBSERVACIÓN  

NO 
CUMPLE PORCENTAJE DE FALLA 

2 Acta de socialización 255 93% 

5 
Dispositivo conectado a la wifi interior 250 

91% 

1 Acta de instalación  249 91% 

6 
Dispositivo movil conectado a la wifi exterior 246 

90% 

7 Video 360 interior 232 85% 

3 Coordenadas geograficas 230 84% 

8 Video 360 exterior 230 84% 

4 Fotografias de equipos AP interior y exterior 222 81% 

CANTIDAD DE CD EVALUADOS 274  
 

 
 
 
Fecha de corte 28-02-2022 
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TITIPICACIÓN CAUSALES DE RECHAZO REPORTES DE 
INSTALACIÓN  G2
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• Pruebas remotas 

 

CONSOLIDADO PRUEBA REMOTA GRUPO 2 

APROBADO RECHAZADO EN REVISIÓN 
TOTAL 

PRESENTADOS 
TOTAL META 

1.911 1 27 1.939 2.919 

 
Causales de rechazo de los 1 CD 

TIPIFICACIÓN CAUSALES DE RECHAZO PRUEBAS REMOTAS G2 

PRUEBA No. TIPO DE OBSERVACIÓN  NO CUMPLE PORCENTAJE DE FALLA 

5 
Verificación del funcionamiento y estabilidad de la 
zona en el Sistema de Gestión 

1 100% 

1 Pruebas de Conectividad 0 0% 

4 Pruebas de inventario de equipos 0 0% 

6 
Tráfico generado en los puntos de acceso inalámbrico 
WIFI 

0 0% 

2 Pruebas Portal Cautivo 0 0% 

3 Pruebas de filtraje y control a páginas WEB 0 0% 

CANTIDAD DE CD EVALUADOS 1  
 
 

 
 
Fecha de corte 24-02-2022 
 
 
 
 
Estado de Aprobación de Centros Digitales. 
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TIPIFICACIÓN CAUSALES DE RECHAZO PRUEBAS REMOTAS G2
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La Interventoría relaciona el estado de aprobación de los Centros Digitales del grupo 2, con corte al 24 de febrero 
de 2022. 
 

ESTADO DE APROBACIÓN DE LA INSTALACIÓN Y PUESTA EN SERVICIO DE LOS CENTROS GRUPO 2 

APROBADAS RECHAZADOS FALLIDAS 
VISITAS 

ADICIONALES (a 
programar) 

META GRUPO 2 

120 881 127 241 2919 

 
Causales de rechazo de 881 Centros Digitales. 
 

 
 
  

 
 

4. Estado de la Operación y Mantenimiento de los centros digitales 
 

• Grupo 1A  
 

14%; 124

15%; 131

17%; 153

26%; 233

33%; 295

36%; 320

36%; 320

36%; 321

40%; 351

41%; 360

49%; 429

58%; 512

100%; 881

12.Riesgo eléctrico en la instalación de equipos

11.Riesgo físico por falla en la instalación de la infraestructura.

9.Inventario Equipos con respectivo registro fotográfico

3.Verificación funcionamiento subsistema de energía de respaldo

1. Verificación tecnológica red de acceso.

5.Verificación cobertura punto acceso inalámbrico Wifi interior.

7.Verificación correcto funcionamiento Portal Cautivo en sitio.

8.Restricción de acceso a páginas WEB.

13.Cumple con el estado Obras Civiles realizadas en el Centro Digital

6.Verificación cobertura punto acceso inalámbrico Wifi exterior

10.Pruebas de Conectividad.

4.Prueba velocidad acceso efectuada para download, como para
upload.

2.Verificación funcionamiento sistemas de red intercontectada y/o
alternativos de energía
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El contratista manifiesta que se encuentran 102 CD con parada de reloj, con corte al 25/02/2022, y se encuentran 
a la espera de la solución para poder realizar los mantenimientos a que haya lugar, la siguiente tabla describe 
las causas que generan las paradas de reloj. 
 

 
 

 
 

• Grupo 1B 
 
El contratista manifiesta que se encuentran 81 CD con parada de reloj, con corte al 25/02/2022, y se encuentran 
a la espera de la solución para poder realizar los mantenimientos a que haya lugar, la siguiente tabla describe 
las causas que generan las paradas de reloj. 
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Indicadores De calidad y Niveles de Servicio 

 
Una vez realizadas las mesas de trabajo de subsanación de indicadores en lo referente al concepto preliminar, 
la interventoría realizo el recalculo y mitió el concepto final con los siguientes resultados: 
 

• Grupo 1A: 
 

INDICADOR CRITERIO DE CUMPLIMIENTO  
RESULTADO 

INTERVENTORÍA 
NIVEL DE 

CUMPLIMIENTO 

Disponibilidad de 
Servicio de 

Conectividad por 
Centro Digital. 

DDA Bajo: >=96% 97,63% NO CUMPLE 

DDA Medio: >=95% 99.72% CUMPLE 

DDA Alto: >=93% 99,21% CUMPLE 

DDA Muy Altopreliminar: >=92% 100% CUMPLE 

Velocidad Mínima 
(Mbps) 

Matrícula <= 50 
Download/Mbps = 12 EXITOSOS = 15 

FALLIDOS = 0 
CUMPLE 

Upload/Mbps = 3 

51 < Matrícula <= 150 Download/Mbps = 15 EXITOSOS = 14 CUMPLE 
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Upload/Mbps = 3,75 FALLIDOS = 1 

151 < Matrícula <= 400 
Download/Mbps = 18 EXITOSOS = 14 

FALLIDOS = 1 
CUMPLE 

Upload/Mbps = 4,5 

Matricula > 400 
Download/Mbps = 21 EXITOSOS = 8 

FALLIDOS = 7 
NO CUMPLE 

Upload/Mbps = 5,25 

Mantenimiento 
Preventivo 

El mantenimiento preventivo deberá realizarse por lo 
menos una (1) vez durante cada año de operación del 

Centro Digital 
EN EJECUCIÓN 

 
 
 

• Grupo 1B 
 

INDICADOR CRITERIO DE CUMPLIMIENTO  
RESULTADO 

INTERVENTORÍA 
NIVEL DE 

CUMPLIMIENTO 

Disponibilidad de 
Servicio de 

Conectividad por 
Centro Digital. 

DDA Bajo: >=96% 98.73% CUMPLE 

DDA Medio: >=95% 98.74% CUMPLE 

DDA Alto: >=93% 100.00% CUMPLE 

DDA Muy Alto: >=92% 100.00% CUMPLE 

Velocidad Mínima 
(Mbps) 

Matrícula <= 50 
Download/Mbps = 12 EXITOSOS = 9 

FALLIDOS = 6 
NO CUMPLE 

Upload/Mbps = 3 

51 < Matrícula <= 150 
Download/Mbps = 15 EXITOSOS = 2 

FALLIDOS = 13 
NO CUMPLE 

Upload/Mbps = 3,75 

151 < Matrícula <= 400 
Download/Mbps = 18 EXITOSOS = 2 

FALLIDOS = 13 
NO CUMPLE 

Upload/Mbps = 4,5 

Matricula > 400 
Download/Mbps = 21 EXITOSOS = 7 

FALLIDOS = 8 
NO CUMPLE 

Upload/Mbps = 5,25 

Mantenimiento 
Preventivo 

El mantenimiento preventivo deberá realizarse por lo 
menos una (1) vez durante cada año de operación del 

Centro Digital 
EN EJECUCIÓN 

 
 
 

5. Estado de PQRSD. 
 
El contratista realiza la presentación de PQRSD y presenta el siguiente consolidado: 
 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2F&data=02%7C01%7Cgespinoza%40mintic.gov.co%7Ccd715a0e513e477251f008d7a65313a9%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637160748061875529&sdata=aNLj2bt%2B09IeZVp3INKNVmzv4hbx1XOwp7rjKrRsNMU%3D&reserved=0
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La Interventoría reporta que el 25 de febrero de 2022 se realizó mesa de trabajo para verificar el estado de los 
PQRSD del mes de febrero y que, con corte al 28 de febrero de 2022, la interventoría ha gestionado los PQRSD 
que se reportan en la siguiente tabla: 

MES  

TOTAL 
PQRSD  PQRSD 

CERRADOS  
PQRSD 

ABIERTOS  
RECIBIDAS  

FEBRERO 15  10 5 

Los PQRSD recibidos se clasifican en PQRSD y solicitudes de información e instalación. 
 

6. Estado de los Aspectos Financiero. 
 
El contratista realiza la presentación de los aspectos financieros: 
 
Utilizaciones:  
Anticipo:  
• Pendiente aprobación de la entidad contratante de la modificación del plan de inversión del anticipo.  
 
Legalizaciones  
 
• Legalización 3, 4 y 5 - A radicar 18 de febrero ajuste  
• Legalizaciones 6 y 7 - A radicar 18 de febrero ajuste 
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• Transferencia de activos: Continua Pendiente. 
 
La Interventoría informa que se realizaron reuniones para la revisión de la certificación de retenciones, realizadas 

para el informe de legalización No. 3 que consolida las legalizaciones 3, 4 y 5. Sin embargo, a la fecha no ha 

sido radicado dicho informe. 

De los informes de legalización 6 y 7 fueron respondidas algunas observaciones y remitido el certificado de 

retenciones, en el cual persisten observaciones.  

Se reitera la solicitud de ajustar y radicar estos informes, teniendo en cuenta que ya está finalizando el mes de 

febrero de 2022, sin que se haya concluido con la obligación de radicarlos ante la Supervisión. 

 

En cuanto a la transferencia de bienes, COMCEL remitió el borrador de los documentos para revisión de la 
Fiduciaria y la Interventoría. Esta última remitió las observaciones pertinentes, pero sigue pendiente la radicación 
de la transferencia ante la Fiduciaria. 
 
En cuanto a las órdenes de pago que se encuentran pendientes por aprobar, la Interventoría informa que fueron 

devueltas para que una que vez que se subsanen las observaciones y la Supervisión apruebe el ajuste del Plan 

de Inversión del Anticipo, sean remitidas con la fecha actualizada. 

 

7. Varios 
 

INVENTARIO DE BIENES: 
 
La Interventoría remitió observaciones al inventario presentado por COMCEL el 4 de febrero de 2022. Se solicita 
tenerlas en cuenta, ajustar el archivo y enviarlo con el ajuste correspondientes en el informe del mes de febrero 
y cada mes con las actualizaciones correspondientes con lo solicitado en el correo del 28 de febrero de 2022 por 
la Interventoría. 
 
Informe F051: La Interventoría solicita tener en cuenta las observaciones que se realizan al informe y se remita 
ajustada la versión final. 
 
El reporte entregado por COMCEL S.A. de 290 visitas para ejecutar de las cuales la INTERVENTORIA identificó 
que solo faltaban programar 7, las cuales salen a recorrido para el mes de marzo. Se programó mesa de 
conciliación para visitas adicionales el 3 de marzo a las 3:00 pm. 
 
CERTIFICACIÓN MENSUAL: 
 
La interventoría solicita al contratista que en el informe mensual de febrero 2022, y desde el inicio del contrato, 
se incluya una certificación en la que confirme que no ha destinado recursos del contrato estatal de aporte 1042 
para cumplir con obligaciones distintas a las adquiridas con Mintic, relacionadas con la adjudicación y ejecución 
de las asignaciones de espectro, específicamente, de la banda de 700Mhz o para desarrollar cualquier otro 
proyecto del Fondo Único de TIC, del MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES o de cualquier otra entidad.  
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Evidencia de participación 
Listado de asistencia 
Presentación del Contratista.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMPROMISOS 

ítem ACCIÓN POR EJECUTAR 
RESPONSABLE 
DE EJECUCIÓN 

FECHA LÍMITE 
DE EJECUCIÓN 

1  Realizar mesa de trabajo para definir los 2919 CD del grupo 2. 
COMCEL-

INTERVENTORIA 
2/03/2022. 

2 
Realizar mesa de trabajo para conciliación de visitas adicionales 
grupo 2. 

COMCEL-
INTERVENTORIA 

3/03/2022 

3 Subsanación de las observaciones de informe de legalización 3, 4 y 5.  COMCEL 1/03/2022 

4 Radicación transferencia de bienes. COMCEL 1/03/2022 

 

Anexos 
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1 de marzo de 2022 LUGAR: Virtual (Teams)

HORA INICIO: 09:00 A.M HORA FINAL: 10:30 A.M RESPONSABLE:

No
DOCUMENTO DE 
IDENTIFICACIÒN

ENTIDAD/         
DEPENDENCIA

CARGO
TELÉFONO/EXT.           

ENTIDAD
FIRMA

1 Eliécer Mora 76.324.298                       Interventoría Gerente de Proyecto CONSORCIO PE2020 C DIGITALES 3188480511

2 Maria Alejandra Caicedo Leyton 1.087.412.170                  Interventoría Auditora interna 3103915922

3 María Cecilia Sánchez 41.594.455 Interventoría Asesora Juridica 3158474554 msanchez@pmoconsultoria.com

4 Antonio Claros Ciceri 17.649.447 Interventoría Profesional Técnico 3023203878

5 Marcos Montañez Barrios 19.444.784 Interventoría Profesional Administrativo 3013675943 mbarrios@pmoconsultoria.com

6 Jorge Dario Suarez 71.679.601 Interventoría Profesional Electricista 3175165115 jsuarez@pmoconsultoria.com

7 Myriam Julieta Montañez Rodríguez 39.536.305                       Interventoría Asesor Administrativo y Financiero 3219005247 mmontanez@pmoconsultoria.com

8 Yessyd Diaz 91.244.929                       Interventoría Director Técnico de Apoyo 3167442306

9 19.458.480                       Interventoría Director Sistemas de Información 3195926513

10 15.817.010                       Interventoría Profesional Técnico 3106713721

11 1.110.503.111                  Interventoría Profesional Técnico 3116603585

12 1.098.683.920                  Interventoría Profesional Técnico 3186148976

13 Luis Eduardo Ramirez Jerez 1.014.184.238                  Interventoría Profesional Técnico 3202256293 lramirez@pmoconsultoria.com

14 79.599.643                       COMCEL SA Gerente integral del proyecto 3002242860

15 Lili Fernanda Toro 1.130.635.000                  COMCEL SA Financiera 3002752820 lili.toro@claro.com.co

16 María Luisa Escolar Sundheim 32.781.111                       COMCEL SA Directora Empresas Estratégicas y Gobierno 3112548720 marialuisa.escolar@claro.com.co

17 Danilo Andrés Fernández Monroy 80.038.331                       COMCEL SA Administrador de proyectos 3103004055 danilo.fernandez@claro.com.co

FECHA: 

NOMBRE COMPLETO

César Augusto Jiménez cjimenes@pmoconsultoria.com

ydiaz@pmoconsultoria.com

emora@pmoconsultoria.com

Dany Solarte dsolarte@pmoconsultoria.com

acaicedo@pmoconsultoria.com

aclaros@pmoconsultoria.com

earce@pmoconsultoria.comEirayma Arce Betancourt

Angel Javier Fernandez Ibarra angel.fernandez@claro.com.co

Laura Tatiana el feghali cely lfcely@pmoconsultoria.com

LISTADO DE ASISTENCIA

OBJETIVO: (Temas a Tratar)
Seguimiento a la ejecución Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020 – COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A.

CORREO ELECTRÓNICO
ENTIDAD

INTERVENTORÍA

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 y las demás normas que los modifiquen, adicionen o complementen, le informamos que usted puede conocer la Política de Tratamiento de los Datos Personales del Ministerio de Tecnologías de Información y 
Comunicaciones, a través del siguiente link: http://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-article-2102.html
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INFORME DE AVANCE 
CENTROS DIGITALES 

Avance semanal
01 de marzo de 2022



AGENDA
Marzo 01  de 2022

1. Avance estudios de campo grupo 3.
2. Avance instalación y puesta en servicio.
3. Estado operación y mantenimiento 1A y 1B.
4. Estado de PQRSD.
5. Aspectos financieros.



ESTUDIOS DE CAMPO GRUPO 3
ESTADO ESTUDIOS DE CAMPO G3 TOTAL
Aprobados Interventoría 1537
EC sobrantes del G2 351
Total 1888
Radicados
EC heredados grupos anteriores 887
EC presentados 1107
Total EC Radicados 1994

Comcel

Cons. Comunicado Entrega Radicado MinTic Fecha Sitios reportados Acumulado

CD-COMCEL-INTV-0504-22 Solicitud Inclusión 887 Estudios de Campo del 
Grupo 3 – Meta 5 221014578 25/02/2022 887 2799

CD-COMCEL-INTV-0508-22 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5 221015160 28/02/22 1107 3096

INTERVENTORÍA

Aprobados Rechazados En revisión En iteración Fecha Comunicado MINTIC

1537 456 11 2004 23/02/2022 CD-INTV-COMCEL-0417-22 221011387, 221011398

Radicado 25-02

• Radicado 28-02
• + 132 CD proceso



Meta 758

GRUPO1A GRUPO 1B GRUPO 2

2919

Reportes instalación 758

Pruebas remotas 758

Visitas Interventoría

757

1911 Aprobados
27 En interventoria
1 Rechazados
371 Listas para enviar
106 En curso

2816 Reportados
103 FM

757

758

757

Sitios instalados 758 2816 Integrados
103   FM757

757

AVANCE INSTALACIÓN Y PUESTA EN SERVICIO

159 Aprobados
77 En interventoria
971 Rechazados
183 Visitas Programadas
401 Pendiente Programar

1926 Aprobados

Moderador
Notas de la presentación



205 a 217.

Sistema de gestión
Aprobación DDA
Migración FW Satelital
Migraciones Satelitales temporales
Recuperación gestión sitios UPS/Radioenlaces. Planeado Vs Ejecutado
Estado de 3ros y de Txs
Certificación sitios de energía solar
Materiales de cruzadas de Fase 3




AVANCE INSTALACIÓN Y PUESTA 
EN SERVICIO

Radicados Comcel

Aprobados Interventoría

#Comunicado Entrega Radicado MinTic Fecha Sitios reportados Acumulado

CD-COMCEL-INTV-0486-22
Decimosexta Entrega Reporte de 
Cumplimiento Meta 10

221011400 14/02/2022 62 2200

CD-COMCEL-INTV-0507-22
Decimoséptima Entrega Reporte de 
Cumplimiento Meta 10

221015191 28/02/2022 741 2941

CD-COMCEL-INTV-0507-22
Decimooctava Entrega Reporte de 
Cumplimiento Meta 10

221015196 28/02/2022 90 3031

Aprobados INTV Rechazados INTV En revisión INTV En iteración INTV Fecha Comunicado MINTIC

1852 286 0 2138 14/02/2022 CD-INTV-COMCEL-0399-22 221011418

1926 274 0 2200 21/02/2022 CD-INTV-COMCEL-0412-22 221012861


RI







				COMCEL

				#Comunicado		Entrega		Radicado MinTic		Fecha		Sitios reportados		Acumulado				Aprobados INTV		Rechazados INTV		En revisión INTV		En iteración INTV		Fecha		Comunicado		MINTIC

				CD-COMCEL-INTV-0211-21		Primera entrega reporte de cumplimiento meta 10  - contrato estatal de aporte No. 1042 DE 2020		211079189		9/27/21		220		220

				CD-COMCEL-INTV-220-21		Segunda entrega reporte de cumplimiento meta 10  - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020		211080658		10/1/21		57		277				202		18		57		277		10/13/21		CD-INTV-COMCEL-0190-21 		211084042

				CD-COMCEL-INTV-0239-21		Tercera entrega reporte de cumplimiento meta 10  - contrato estatal de aporte No. 1042 DE 2020.		211083533		10/12/21		122		399				255		22		122		299		10/19/21		CD-INTV-COMCEL-0193-21		211085184

				CD-COMCEL-INTV-0273-21		Cuarta entrega reporte de cumplimiento meta 10  - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020 		211085460		10/20/21		91		490				353		46		91		490		10/21/21		CD-INTV-COMCEL-0201-21 		211086045

				CD-COMCEL-INTV-0291-21		Quinta entrega reporte de cumplimiento meta 10  - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020.		211088517		10/29/21		846		1336

				CD-COMCEL-INTV-0299-21 (Alcance al 291)		Segundo Alcance Comunicado CD-COMCEL-INTV-0291-21 entrega reporte de cumplimiento meta 10. 		211089365		11/3/21		31		1367				637		701		29		1367		11/11/21		CD-INTV-COMCEL-0226-21 		211092082

				CD-COMCEL-INTV-0357-21		Sexta entrega reporte de cumplimiento meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020.		211101080		12/13/21		301		1668				988		379		301		1668		12/16/21		CD-INTV-COMCEL-0284-21 		211102051

				CD-COMCEL-INTV-0364-21		Séptima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		211102303		12/16/21		48		1716				1356		360		0		1716		12/24/21		 CD-INTV-COMCEL-0298-21
		211104599

				CD-COMCEL-INTV-0377-21		Octava Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		211104327		12/23/21		66		1782

				CD-COMCEL-INTV-0388-21		Novena Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		211106045		12/30/21		175		1957				1412		307		238		1957		1/5/22		CD-INTV-COMCEL-0313-22 		221000592

				CD-COMCEL-INTV-0410-22		Décima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221002751		1/14/22		25		1982				1543		414		0		1957		1/13/22		CD-INTV-COMCEL-0326-22 		221002306

				CD-COMCEL-INTV-0416-22		Aclaración al comunicado CD-COMCEL-INTV-0388-21		221004268		1/20/22		0		1982				1576		381		25		1982		1/24/22		CD-INTV-COMCEL-0345-22 		221004770

				CD-COMCEL-INTV-0411-22		Undécima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221004472		1/21/22		23		2005				1600		336		69		2005		1/25/22		CD-INTV-COMCEL-0351-22		221005174

				CD-COMCEL-INTV-0428-22		Duodécima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221004996		1/24/22		9		2014

				CD-COMCEL-INTV-0444-22		Decimotercera Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221006203		1/27/22		25		2039				1683		316		40		2039		1/28/22		CD-INTV-COMCEL-0361-22		221006606

				CD-COMCEL-INTV-0457-22		Decimocuarta Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221007815		2/2/22		56		2095				1720		319		0		2039		2/3/22		CD-INTV-COMCEL-0371-22 		221007996

				CD-COMCEL-INTV-0469-22		Decimoquinta Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020. 		221008833		2/7/22		43		2138				1,790		285		63		2,138		2/10/22		CD-INTV-COMCEL-0389-22		221009938

				CD-COMCEL-INTV-0486-22		Decimosexta Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10		221011400		2/14/22		62		2200				1852		286		0		2138		2/14/22		CD-INTV-COMCEL-0399-22		221011418

				CD-COMCEL-INTV-0507-22		Decimoséptima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10		221015191		2/28/22		741		2941				1926		274		0		2200		2/21/22		CD-INTV-COMCEL-0412-22 		221012861

				CD-COMCEL-INTV-0507-22		Decimooctava Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10		221015196		2/28/22		90		3031







										Total RI  Radicados 		3031										Total aprobados INTV		1,852

																						En Iteración INTV		2,138

												-3031						1179





EC-G3

																				132

				Comcel														INTERVENTORÍA

				Cons. Comunicado		Entrega		Radicado MinTic		Fecha		Sitios reportados		Acumulado				Aprobados		Rechazados		En revisión		En iteración		Fecha		Comunicado		MINTIC

		-1																73		27		0		100		10/12/21		CD-INTV-COMCEL-0187-21
		211083732

				CD-COMCEL-INTV-0272-21		Entrega 1029 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales para el cumplimiento del Contrato de aporte 1042 de 2020.		211084862		10/15/21		1029		1029				467		395		311		1173		11/12/21		CD-INTV-COMCEL-0228-21		211092681

																		583		345		223		1151		11/25/21		CD-INTV-COMCEL-0243-21		211096652

																		801		199		151		1151		12/9/21		CD-INTV-COMCEL-0270-21
		211100436

																		915		236		0		1151		12/15/21		CD-INTV-COMCEL-0283-21		211102029

																		953		160		318		1431		12/30/21		CD-INTV-COMCEL-0306-21
		211106090

				CD-COMCEL-INTV-0362-21		Entrega 269 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		211102297		12/16/21		269		1298				1101		281		49		1431		1/6/22		CD-INTV-COMCEL-0316-22		221000856

				CD-COMCEL-INTV-0376-21		Entrega 14 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		211104324		12/23/21		14		1312				1136		295		0		1431		1/13/22		CD-INTV-COMCEL-0325-22		221002302

																		1190		188		243		1621		1/24/22		CD-INTV-COMCEL-0350-22		221005172

				CD-COMCEL-INTV-0408-22		Entrega 178 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221002738		1/14/22		178		1490

				CD-COMCEL-INTV-0417-22		Entrega 12 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221004470		1/21/22		12		1502				1270		333		186		1789		2/1/22		CD-INTV-COMCEL-0364-22		221007311

				CD-COMCEL-INTV-0438-22		Entrega 186 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221006187		1/27/22		186		1688				1320		226		400		1946		2/10/22		CD-INTV-COMCEL-0388-22		221009936

				CD-COMCEL-INTV-0455-22		Entrega 40 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221007810		2/2/22		40		1728

				CD-COMCEL-INTV-0471-22		Entrega 87 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221008845		2/7/22		87		1815

				CD-COMCEL-INTV-0472-22		Entrega 39 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221008848		2/7/22		39		1854

				CD-COMCEL-INTV-0484-22		Entrega 58 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221011387		2/14/22		58		1912

				CD-COMCEL-INTV-0504-22		Solicitud Inclusión 887 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221014578		2/25/22		887		2799				1537		456		11		2004		2/23/22		CD-INTV-COMCEL-0417-22 		221011387, 221011398

												1107		3906







								Total EC Radicados 		3906												Total EC aprobados INTV		0

										-872												En Iteración INTV		0

										3034





EC G2







				COMCEL

				#Comunicado		Entrega		Radicado MinTic		Fecha		Sitios reportados		Acomulado				Aprobados INTV		Rechazados INTV		En revisión INTV		En iteración INTV		Fecha		Comunicado		MINTIC

				CD-COMCEL-INTV-0097-21				211050198		6/27/21		241		241				188		53						7/16/21		CD-INTV-COMCEL-0102-21		211057148

				CD-COMCEL-INTV-102-21				211050715		6/28/21		204		445				166		38

				CD-COMCEL-INTV-118-21				211055677		7/13/21		945		1390

				CD-COMCEL-INTV-126-21				211058251		7/21/21		730		2120

				CD-COMCEL-INTV-0131-21				211059344		7/23/21		65		2185

				CD-COMCEL-INTV-0139-21				211060359		7/27/21		381		2566

				CD-COMCEL-INTV-0144-21				211062040		7/30/21				124



























										Total RI  Radicados 		2566										Total aprobados INTV		0

																						En Iteración INTV		0

																		2566





Pruebas Remotas G2






RI







				COMCEL

				#Comunicado		Entrega		Radicado MinTic		Fecha		Sitios reportados		Acumulado				Aprobados INTV		Rechazados INTV		En revisión INTV		En iteración INTV		Fecha		Comunicado		MINTIC

				CD-COMCEL-INTV-0211-21		Primera entrega reporte de cumplimiento meta 10  - contrato estatal de aporte No. 1042 DE 2020		211079189		9/27/21		220		220

				CD-COMCEL-INTV-220-21		Segunda entrega reporte de cumplimiento meta 10  - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020		211080658		10/1/21		57		277				202		18		57		277		10/13/21		CD-INTV-COMCEL-0190-21 		211084042

				CD-COMCEL-INTV-0239-21		Tercera entrega reporte de cumplimiento meta 10  - contrato estatal de aporte No. 1042 DE 2020.		211083533		10/12/21		122		399				255		22		122		299		10/19/21		CD-INTV-COMCEL-0193-21		211085184

				CD-COMCEL-INTV-0273-21		Cuarta entrega reporte de cumplimiento meta 10  - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020 		211085460		10/20/21		91		490				353		46		91		490		10/21/21		CD-INTV-COMCEL-0201-21 		211086045

				CD-COMCEL-INTV-0291-21		Quinta entrega reporte de cumplimiento meta 10  - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020.		211088517		10/29/21		846		1336

				CD-COMCEL-INTV-0299-21 (Alcance al 291)		Segundo Alcance Comunicado CD-COMCEL-INTV-0291-21 entrega reporte de cumplimiento meta 10. 		211089365		11/3/21		31		1367				637		701		29		1367		11/11/21		CD-INTV-COMCEL-0226-21 		211092082

				CD-COMCEL-INTV-0357-21		Sexta entrega reporte de cumplimiento meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 DE 2020.		211101080		12/13/21		301		1668				988		379		301		1668		12/16/21		CD-INTV-COMCEL-0284-21 		211102051

				CD-COMCEL-INTV-0364-21		Séptima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		211102303		12/16/21		48		1716				1356		360		0		1716		12/24/21		 CD-INTV-COMCEL-0298-21
		211104599

				CD-COMCEL-INTV-0377-21		Octava Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		211104327		12/23/21		66		1782

				CD-COMCEL-INTV-0388-21		Novena Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		211106045		12/30/21		175		1957				1412		307		238		1957		1/5/22		CD-INTV-COMCEL-0313-22 		221000592

				CD-COMCEL-INTV-0410-22		Décima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221002751		1/14/22		25		1982				1543		414		0		1957		1/13/22		CD-INTV-COMCEL-0326-22 		221002306

				CD-COMCEL-INTV-0416-22		Aclaración al comunicado CD-COMCEL-INTV-0388-21		221004268		1/20/22		0		1982				1576		381		25		1982		1/24/22		CD-INTV-COMCEL-0345-22 		221004770

				CD-COMCEL-INTV-0411-22		Undécima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221004472		1/21/22		23		2005				1600		336		69		2005		1/25/22		CD-INTV-COMCEL-0351-22		221005174

				CD-COMCEL-INTV-0428-22		Duodécima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221004996		1/24/22		9		2014

				CD-COMCEL-INTV-0444-22		Decimotercera Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221006203		1/27/22		25		2039				1683		316		40		2039		1/28/22		CD-INTV-COMCEL-0361-22		221006606

				CD-COMCEL-INTV-0457-22		Decimocuarta Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020.		221007815		2/2/22		56		2095				1720		319		0		2039		2/3/22		CD-INTV-COMCEL-0371-22 		221007996

				CD-COMCEL-INTV-0469-22		Decimoquinta Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10 - Contrato Estatal de Aporte No. 1042 de 2020. 		221008833		2/7/22		43		2138				1,790		285		63		2,138		2/10/22		CD-INTV-COMCEL-0389-22		221009938

				CD-COMCEL-INTV-0486-22		Decimosexta Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10		221011400		2/14/22		62		2200				1852		286		0		2138		2/14/22		CD-INTV-COMCEL-0399-22		221011418

				CD-COMCEL-INTV-0507-22		Decimoséptima Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10		221015191		2/28/22		741		2941				1926		274		0		2200		2/21/22		CD-INTV-COMCEL-0412-22 		221012861

				CD-COMCEL-INTV-0507-22		Decimooctava Entrega Reporte de Cumplimiento Meta 10		221015196		2/28/22		90		3031







										Total RI  Radicados 		3031										Total aprobados INTV		1,852

																						En Iteración INTV		2,138

												-3031						1179





EC-G3

																				132

				Comcel														INTERVENTORÍA

				Cons. Comunicado		Entrega		Radicado MinTic		Fecha		Sitios reportados		Acumulado				Aprobados		Rechazados		En revisión		En iteración		Fecha		Comunicado		MINTIC

		-1																73		27		0		100		10/12/21		CD-INTV-COMCEL-0187-21
		211083732

				CD-COMCEL-INTV-0272-21		Entrega 1029 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales para el cumplimiento del Contrato de aporte 1042 de 2020.		211084862		10/15/21		1029		1029				467		395		311		1173		11/12/21		CD-INTV-COMCEL-0228-21		211092681

																		583		345		223		1151		11/25/21		CD-INTV-COMCEL-0243-21		211096652

																		801		199		151		1151		12/9/21		CD-INTV-COMCEL-0270-21
		211100436

																		915		236		0		1151		12/15/21		CD-INTV-COMCEL-0283-21		211102029

																		953		160		318		1431		12/30/21		CD-INTV-COMCEL-0306-21
		211106090

				CD-COMCEL-INTV-0362-21		Entrega 269 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		211102297		12/16/21		269		1298				1101		281		49		1431		1/6/22		CD-INTV-COMCEL-0316-22		221000856

				CD-COMCEL-INTV-0376-21		Entrega 14 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		211104324		12/23/21		14		1312				1136		295		0		1431		1/13/22		CD-INTV-COMCEL-0325-22		221002302

																		1190		188		243		1621		1/24/22		CD-INTV-COMCEL-0350-22		221005172

				CD-COMCEL-INTV-0408-22		Entrega 178 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221002738		1/14/22		178		1490

				CD-COMCEL-INTV-0417-22		Entrega 12 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221004470		1/21/22		12		1502				1270		333		186		1789		2/1/22		CD-INTV-COMCEL-0364-22		221007311

				CD-COMCEL-INTV-0438-22		Entrega 186 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221006187		1/27/22		186		1688				1320		226		400		1946		2/10/22		CD-INTV-COMCEL-0388-22		221009936

				CD-COMCEL-INTV-0455-22		Entrega 40 Estudios de Campo del Grupo 3 de los Centros Digitales - Contrato de Aporte 1042 de 2020. 		221007810		2/2/22		40		1728

				CD-COMCEL-INTV-0471-22		Entrega 87 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221008845		2/7/22		87		1815

				CD-COMCEL-INTV-0472-22		Entrega 39 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221008848		2/7/22		39		1854

				CD-COMCEL-INTV-0484-22		Entrega 58 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221011387		2/14/22		58		1912

				CD-COMCEL-INTV-0504-22		Solicitud Inclusión 887 Estudios de Campo del Grupo 3 – Meta 5		221014578		2/25/22		887		2799				1537		456		11		2004		2/23/22		CD-INTV-COMCEL-0417-22 		221011387, 221011398

												1107		3906







								Total EC Radicados 		3906												Total EC aprobados INTV		0

										-872												En Iteración INTV		0

										3034





EC G2







				COMCEL

				#Comunicado		Entrega		Radicado MinTic		Fecha		Sitios reportados		Acomulado				Aprobados INTV		Rechazados INTV		En revisión INTV		En iteración INTV		Fecha		Comunicado		MINTIC

				CD-COMCEL-INTV-0097-21				211050198		6/27/21		241		241				188		53						7/16/21		CD-INTV-COMCEL-0102-21		211057148

				CD-COMCEL-INTV-102-21				211050715		6/28/21		204		445				166		38

				CD-COMCEL-INTV-118-21				211055677		7/13/21		945		1390

				CD-COMCEL-INTV-126-21				211058251		7/21/21		730		2120

				CD-COMCEL-INTV-0131-21				211059344		7/23/21		65		2185

				CD-COMCEL-INTV-0139-21				211060359		7/27/21		381		2566

				CD-COMCEL-INTV-0144-21				211062040		7/30/21				124



























										Total RI  Radicados 		2566										Total aprobados INTV		0

																						En Iteración INTV		0

																		2566





Pruebas Remotas G2







OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 1A 

CD ONLINE 1A CD OFFLINE 1A



OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 1B

CD ONLINE 1A CD OFFLINE 1A



PQRSD

PQRSD Mes Respuesta

Mes Traslado Dic-21 Ene-22 Feb-22 En proceso Total general

PQRSD

Sep-21 2 2

Oct-21 3 3

Nov-21 6 6

Ene-22 5 3 8

Feb-22 1 1 2

Total general 11 5 4 1 21

Tipo de Solicitud Mes Respuesta

Mes Traslado Dic-21 Ene-22 Feb-22 En proceso NA Total general

Cambio Sitio

Dic-21 8 8

Ene-22 1 1

Feb-22 1 1

PQRSD

Sep-21 2 2

Oct-21 3 3

Nov-21 6 6

Ene-22 5 3 8

Feb-22 1 1 2

Solicitud Información

Dic-21 17 17

Ene-22 10 1 1 12

Feb-22 1 1

Total general 11 15 6 12 17 61

Remitente Descripción de la Solicitud Estado

Mintic Traslado radicado Mintic 211099840 (Lorica-Cordoba) Respondido
Mintic Traslado Radicado 221003840 (Vereda Partidas - Villamaría -Caldas) En proceso


PQRSD

		No. Solicitud		Remitente		Remitente 2		Descripción de la Solicitud		Radicado MInTIC		Fecha Recepción		Mes Recepción		Fecha Traslado Interventoría		Remitente		Radicado MInTIC		Consecutivo Remitente		Tipo de Recepción de la Solicitud (Llamada, Mail, Comunicado, Otro)		Soportes de la Solicitud (Drive)		Plazo respuesta		Comunicado de Traslado al Operador		Fecha del comunicado de Traslado O.		Mes Traslado Operador		Respuesta dada por el Operador		Mes respuesta		Fecha de la Respuesta por el Operador		Consecutivo del Comcel		Estado (Abierto / Cerrado)		Observación		Tipo de información		Contenido de Solicitud/Información		Contenido de respuesta

		44				Mintic		Traslado radicado Mintic 211099840 (Lorica-Cordoba)		211099840		1/17/22		Ene-22																1/17/22		12/6/21		Ene-22				Ene-22				CD-PQRSD-00044		Solicitud Información		Solicitud Información		Solicitud Información

		61				Mintic		Traslado Radicado 221003840 (vereda Partidas en el municipio de Villamaría (Caldas) )		221003840		2/7/22		Feb-22																2/7/22		1/19/22		Feb-22		En proceso		En proceso		En proceso				Proceso Interno				PQRSD		Por medio del presente damos traslado del oficio realizado proveniente de la vereda Partidas en el municipio de Villamaría (Caldas) con respecto a fallas en el servicio del centro digital de esa vereda el cual hace parte del Grupo 1B

Adjunto se envían los soportes y documentos del radicado para su información y fines pertinentes






Tabla 1

				Tipo de Solicitud		Mes Respuesta

				Mes Traslado		Dic-21		Ene-22		Feb-22		En proceso		NA		Total general

				Cambio Sitio

				Dic-21								8				8

				Ene-22								1				1

				Feb-22								1				1

				PQRSD

				Sep-21		2										2

				Oct-21		3										3

				Nov-21		6										6

				Ene-22				5		3						8

				Feb-22						1		1				2

				Solicitud Información

				Dic-21										17		17

				Ene-22				10		1		1				12

				Feb-22						1						1

				Total general		11		15		6		12		17		61







																										Cuenta de No. Solicitud		Traslado a Comcel

																										Etiquetas de fila		Sep-21		Oct-21		Nov-21		Dic-21		Ene-22		Total general

																										Cambio Sitio								8		1		9

																										Otro Contrato								1				1

																										PQRSD		2		3		6				8		19

																										Solicitud Información								17		12		29

																										Total general		2		3		6		26		21		58













																										Cuenta de No. Solicitud		Mes Respuesta

																										Mes de Recepción		Cambio Sitio		Otro Contrato		PQRSD		Solicitud Información		Total general

																										Feb-21		2		1						3

																										Mar-21		1								1

																										Jun-21		1								1

																										Jul-21		1								1

																										Sep-21						2				2

																										Oct-21						3				3

																										Nov-21		3				5		12		20

																										Dic-21						1		5		6

																										Ene-22		1				6		11		18

																										Total general		9		1		17		28		55





Tabla 2

				PQRSD		Mes Respuesta

				Mes Traslado		Dic-21		Ene-22		Feb-22		En proceso		Total general

				PQRSD

				Sep-21		2								2

				Oct-21		3								3

				Nov-21		6								6

				Ene-22				5		3				8

				Feb-22						1		1		2

				Total general		11		5		4		1		21





Hoja1

				Remitente		Descripción de la Solicitud		Estado

				Mintic		Traslado radicado Mintic 211099840 (Lorica-Cordoba)		Respondido

				Mintic		Traslado Radicado 221003840 (Vereda Partidas - Villamaría -Caldas)		En proceso







ASPECTOS FINANCIEROS
• Utilizaciones:

Anticipo:
• Pendiente aprobación de la entidad contratante de la modificación del plan de

inversión del anticipo – Se envía solicitud de ampliación de información y
justificación respuesta por parte de supervisión sobre el rubro 3. Revisión en
conjunto interventoría y COMCEL.

Legalizaciones
• Legalización 3, 4 y 5 – En proceso de firmas COMCEL, se realizan ajustes de

acuerdo a observaciones de interventoría.
• Legalizaciones 6 y 7 - Dependencia con la aprobación de la legalización 3, 4

y 5 por parte de la supervisión.
• Transferencia de activos: En revisión de nuevas observaciones enviadas por

interventoría.
• Aprobación OP 23
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